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TUTORIEL DE RESERVATION & PAIEMENT ONLINE

Ce tutoriel présente les étapes qui permettent de faire une réservation et un
paiement en ligne du ticket de voyage de la société MULYKAP SARL.

Site : www.mulykap.net ( redirection automatique vers www.mulykap-sarl.net )
Etape 1: Cliquer sur le Bouton « Faire une réservation » se trouvant en entéte de la

page

@ 26, Avenue Usoke, Kigom - Kampemba
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Etape 2 : Remplir le formulaire de réservation en renseignant soigneusement champ
chant du formulaire.

- Le Mouvement : Aller Simple ou Aller-Retour (Aller Simple disponible pour le
moment)

- Départ : Ville a partir de laquelle le client prendra son Bus

- Arrivée : Ville de destination du client (en fonction des villes ou nous sommes
installée)

- Date de voyage

- Nombre de Passager (entre 1-10 passagers par réservation Online)
NB: Prendre connaissance des conditions qui se trouvent dans la zone
gauche du formulaire.


http://www.mulykap.net/
http://www.mulykap-sarl.net/
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Faire une Réservation

Accueil » Réservation

RESERVEZ UN BILLET EN QUELQUES CLICS
Faites votre réservation et payez en
toute sécurité et fiabilité.

Aller-Simple

Départ (Ville)

+ Meilleure entreprise de transport v/ 24H/7) Réservation - en ligne .
Arrivée (Ville)

+/ Personnel professionnel +/ Meilleure Qualité de service

+/ Frais de transaction a charge du v/ Passerelle de paiement MaxiCash ij/ mm / aaaa
client (0.35%) du Montant

Contactez-Nous

. +24397 3451177
® + 243830449450
info@mulykap.net

VALIDER RESERVATION

Etape 3 : Apercu & vérification des informations de la réservation

Prendre soin de bien vérifier le montant en chiffre et en lettre, la ville de
départ, la ville de destination, la date de voyage et le nombre de place.

La conversion CDF->USD se fait en fonction du taux fixé par le département
des finances.

VALIDATION
Merci de confirmer votre réservation
en payant par le moyen de paiement RLSHI-FGM-00198-122022
qui vous convient. ALLER-SIMPLE
—— DEPART : LSHI
ARRIVEE : FGM
Contactez-Nous en cas de nécessité 22/12 /2022
. +24397 3451177 #1place(s)

®+ 243 83 044 94 50

COUT=22000FCx1x1

Modes de paiement

b m-pEésn ool \/ISA P PayPal moxicmh 22000 FC
» ¥ b 10.8 $ (USD)
..

vingt-deux mille Francs Congolais

DISPONIBILITE(S) PLACE(S)/HORAIRE(S) >
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Etape 4:

Vérifier les Horaires disponibles ainsi que les places disponibles
Cliquer sur « Choisir pour choir »

DISPONIBILITE

CHOISISSEZ LHORAIRE DE VOYAGE SELON LA DISPONIBILITE DES PLACES RESERVEES N° REFERENCE : RLSHI-FGM-00198-1220

DATE :22/12/2022 TRAJET : LSHI-FGM

NOMBRE PLACES : #1 place(s) TOTAL DE LA RESERVATION (TTC) : :10.8 $ soit 22 000.0 CDF
MONTANT EN LETTRE vingt-deux mille Francs Congolais

N° EMBARQUEMENT g DEPART @ PLACES DISPONIBLES &

PLACE Choisir Place selon ['Horaire

22

© 11:30:00 & 40 place(s) disponible(s) & Cliquer pour choisir

° 12:30:00 & 45 place(s) disponible(s) & Cliquer pour choisir

Etape 5 : Choisir la place/le siége selon les disponibilités (siége non-encore
réservé) en cliquant sur le bouton représentant la place dans le Bus selon le
plan du BUS

CHOISIR VOTRE PLACE

Disponibilité des Places

+ Meilleure entreprise de transport

+" Personnel professionnel

Contactez-Nous

R, +24397 3451177
@ + 243 83 044 94 50
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Etape 6 : Confirmer la réservation en cliquant sur le bouton vert (Confirmer

P .
Réservation)
DISPONIBILITE
La Place a été choisie avec Succés | REFERENCE N : AC (14)
CHOISISSEZ LU'HORAIRE DE VOYAGE SELON LA DISPONIBILITE DES PLACES RESERVEES N® REFERENCE : RLSHI-FGM-00198-122022
FLACE :4C(14)
DATE :22/12/2022 TRAJET : LSHI-FGM
NOMBRE PLACES : #1 place(s) TOTAL DE LA RESERVATION (TTC) : :10.8 § soit 22 000.0 CDF

MONTANT EN LETTRE vingt-deux mille Francs Congolais

N EMBARQUEMENT '% perPART (O) PLACES DISPONIBLES &

1 & 113000 & 40 place(s) disponible(s)
2 f; 12:00:00 & 12:30:00 & 45 place(s) disponible(s)

I

Etape 7: En cas de validation du paiement par le moyen de paiement choisi,
Personnalisation du ticket avec les renseignements du passager (Nom complet et
numéro de téléphone) puis Produire ticket.

Tickets

Accueil » Réservation » Ticket(s)

PERSONMALISER TICKET(S) DE LA RESERVATION N * REFERENCE : RLSHI-FGM-00198-122022
Place (s) : 4C(14)

Date : 22/12/2022 Heures Emb./Dep. : 11:00:00 - 11:30:00

N° - NOM & PRENOM DU CLIENT & NUMERO TELEPHONE ||

1/, BINTI MOMA MALIA-RITA +243 997 217168
S PRODUIRE TICKET(S)

Etape 8 : Remplir le formulaire de paiement en ligne (choisir le moyen de paiement
qui est le mieux pour vous. Voici la liste des options :

- Carte de Crédit : Visa & Master Card,
- Maxicash pour les détenteurs des comptes Maxicash
- Mobile Money : AirtelMoney, OrangeMoney et Mpesa

& &
) B
e N



-4AMULYKAP¥%

Cas d'Airtel Money

@ Mulykap
Choisir la méthode de paiement
Résumé de la commande
Cartede cridit Mobile Maney i
' Description o

- uso 8.48

() Paiement Mobile Money

p——
E M-pesa Y AlnelMcney
n oremgemoney @ At '

& Information du Client

Total USD 16.48

NOM DU TITULAIRE

Jacques ILUNGA

noreply@aulykap.net

==

(-

PAYER MAINTENANT

Compléter soigneusement chaque information du formulaire de paiement.

Valider la transaction en tapant le mot de passe secret du compte Mobile Money
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Entrer votre PIN pour confirmer le paiement
de 16.16 USD a MAXICASH02 MAXICASH .
Frais 0.32

Annuler Envoyer

Etape 9 : Imprimer son ticket (téléchargeable en Pdf)

IMPRESSION TICKET(S)

Accueil » Ticket » Impression

Merci de télécharger votre/Vos ticket(s) en cliquant sur le lien suivant :
REFERENCE N °: TICKET_RES-RLSHI-FGM-00198-122022

Encasden 7Priére appeler le CALL-CENTER ou Service Client pour une Meilleure prise en charge :

R, +243973451177 (© +243 830449450 @ info@mulykap.net

Etape 10 : Présentation du Ticket & 'embarquement (format imprimé ou
Numeérique)
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e-TICKET TRANSPORT PASSAGER
A0704888A * CD/LSHI/RCCM/14-B-143/6-9-N 414321
Av. USOKE 26, COMMUNE KAMPEMBA/LUBUMBASHI
Call-center LSHI: +243973451177/+243830449450
Call-Center KLZ - +2430833125655/+243990997039
info@mulykap.net
LUBUMBASHI, RD. CONGO

TICKET N ® : TLSH0014-1404/9/2024
DATE DEPART : 19/09/2024

HEURE EMBARQUEMENT  : 15:30:00

HEURE DEPART : 16:00:00

TRAJET : LSHI-FGM

PLACE :3A(11)

NOM : LAETITIA MULUNDA
TELEPHONE : +243991286334

PRIX TICKET 30 000.0 FC

SOMME EN LETTRE
trente mille Francs Congolais

FRAIS TRANSACTION : 105 Francs Congolais
DATE/HEURE EMISSION : 19/09/2024 9:49
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