
 

 

 

TUTORIEL DE RÉSERVATION & PAIEMENT ONLINE 
 

Ce tutoriel présente les étapes qui permettent de faire une réservation et un 
paiement en ligne du ticket de voyage de la société MULYKAP SARL. 
 

Site : www.mulykap.net ( redirection automatique vers www.mulykap-sarl.net ) 
Etape 1 : Cliquer sur le Bouton « Faire une réservation » se trouvant en entête de la 
page 

 

Etape 2 : Remplir le formulaire de réservation en renseignant soigneusement champ 
chant du formulaire.  

- Le Mouvement : Aller Simple ou Aller-Retour (Aller Simple disponible pour le 
moment)  

- Départ : Ville à partir de laquelle le client prendra son Bus 
- Arrivée : Ville de destination du client (en fonction des villes où nous sommes 

installée) 
- Date de voyage 
- Nombre de Passager (entre 1-10 passagers par réservation Online) 

NB : Prendre connaissance des conditions qui se trouvent dans la zone 
gauche du formulaire. 
 

http://www.mulykap.net/
http://www.mulykap-sarl.net/


 

 

 
 
Etape 3 : Aperçu & vérification des informations de la réservation 

- Prendre soin de bien vérifier le montant en chiffre et en lettre, la ville de 
départ, la ville de destination, la date de voyage et le nombre de place.  

- La conversion CDF->USD se fait en fonction du taux fixé par le département 
des finances. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Etape 4 : 
- Vérifier les Horaires disponibles ainsi que les places disponibles 
- Cliquer sur « Choisir pour choir » 

 

 

 

Etape 5 : Choisir la place/le siège selon les disponibilités (siège non-encore 
réservé) en cliquant sur le bouton représentant la place dans le Bus selon le 
plan du BUS 

 

 

 



 

 

Etape 6 : Confirmer la réservation en cliquant sur le bouton vert (Confirmer 
Réservation) 

 

 

Etape 7 : En cas de validation du paiement par le moyen de paiement choisi, 
Personnalisation du ticket avec les renseignements du passager (Nom complet et 
numéro de téléphone) puis Produire ticket. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Etape 8 : Remplir le formulaire de paiement en ligne (choisir le moyen de paiement 
qui est le mieux pour vous. Voici la liste des options : 

- Carte de Crédit : Visa & Master Card, 
- Maxicash pour les détenteurs des comptes Maxicash 
- Mobile Money : AirtelMoney, OrangeMoney et Mpesa 

 



 

 

 
 
 
Cas d’Airtel Money 

 

Compléter soigneusement chaque information du formulaire de paiement. 

 

Valider la transaction en tapant le mot de passe secret du compte Mobile Money 

 

 



 

 

 

 

Etape 9 : Imprimer son ticket (téléchargeable en Pdf) 

 

Etape 10 : Présentation du Ticket à l’embarquement (format imprimé ou 
Numérique) 

 

 

 

 

 

 

 


